Warunki Sprzedazy Ustug obowigzujgce od 2019-04-16 DGTronik Sp. z o.o.

Niniejsze Warunki Sprzedazy Ustug sg integralng czescig kazdej oferty przestanej przez DGTronik.

Wymagana dokumentacja techniczna

Dokumentacja wymagana do produkcji elektroniki wraz z elementami elektronicznymi i PCB.

rodzaj dokumentu wymagane | wskazane

uwagi

Dokumentacja powinna zawieraé jednoznaczng,
niepowtarzalng nazwe wyrobu, stosowang we wszystkich v
dokumentach Klienta (pliki z dokumentacjg, zamdwienia od
Klienta, dokumenty wysytkowe, itp.)

schemat montazowy z oznaczeniem schematowym v
elementéw PTH

moze to by¢ warstwa opisowa (sito) w
plikach *.gbr lub pliki *.pdf

schemat montazowy z wartosciami elementéw PTH v
schemat montazowy z oznaczeniem schematowym v moze to by¢ warstwa opisowa (sito) w
elementéw SMD plikach *.gbr lub pliki *.pdf
schemat montazowy z wartosciami elementéw SMD v

format RS274X,
pliki *.gbr v jezeli ptytka jest w multibloku to gerbery

multibloku

karta technologiczna PCB (materiat, grubosc¢ itp..) v

spis materiatow (nazwa, oznaczenie, wartosg, ilos¢,
obudowa, rodzaj montazu SMD lub PTH, potozenie TOP lub v
BOT)

najlepiej w formacie *.xls, kazda cecha w
osobnej kolumnie

rysunki montazowe mechaniczne jesli taki montaz jest v
wymagany

pliki pick&place dla stron TOP i BOT v

> Wspdtrzedne w [mm]

> Wspdtrzedne srodkow elementow

> Wspdtrzedne punktow referencyjnych

> Punkt zerowy w uzgodnionym lewym
dolnym narozniku

a) w przypadku pojedynczej ptytki: punkt

zerowy w lewym dolnym narozniku

phytki

b) w przypadku formatki: punkt zerowy w

ewym dolnym narozniku formatki

> pick&place tylko dla jednej ptytki,
lezacej najblizej lewego dolnego
naroznika formatki

> offsety pomiedzy ptytkami

wykaz elementéw nie montowanych v

instrukcja testowania jesli jest wymagana

dokumentacja w jezyku polskim lub angielskim

wszystkie inne, szczegdlne wymagania dla danego produktu, v
tzw. charakterystyki specjalne

opis pakowania i transportu wyrobu v

obowiagzku sprawdzania kart technologicznych poszczegdlnych elementow.

Wykaz elementdw, ktdre nie moga by¢ montowane w standardowym procesie produkcji, np. elementy , ktére wymagaja
innej temperatury niz stosowanej standardowo podczas lutowania w piecu rozptywowym lub na fali. DGTronik nie ma
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Wymagana dokumentacja techniczna ciagg dalszy

Dokumentacja wymagana do produkcji elektroniki wraz z elementami elektronicznymi i PCB.

rodzaj dokumentu wymagane | wskazane uwagi

Minimalna zawartosci informacji w ECN:
» Wyréb:
» Zmiana obowigzuje od: data / nr
Karta Zmian - engineering change note (ECN) - jesli sg zaméwienia / nr zlecenia itp.

q 209 q as i i i ?:
wymagane zmiany we wczeéniej dostarczonej dokumentacji. > (Cay Amleie eloREle i S e

. v TAK / NIE
(formatka ECN DGTronika jest dostepna w celach > Wprowadzone zmiany : bylo /ma

informacyjnych). by¢
Dotyczy rysunkéw: nr ref. / nazwa

Zmiane wprowadzit:
Data:

Y V VY

Cena za Uruchomienie Produkcji

Jest to koszt jednorazowy dla danego projektu, ktéry wystepuje tylko przy pierwszej partii produkcyjnej. Cena ta jest
ustalona przy zatozeniu, ze dokumentacja produkcyjna przekazana przez Klienta bedzie zgodna z powyzszg tabelka
Wymagana dokumentacja techniczna. Wprowadzenie zmian do PCB lub listy materiatowej w przysztych partiach
bedzie oznaczato zmiane wers;ji projektu co spowoduje koniecznos¢ poniesienia przez Klienta optaty za ponowne
uruchomienie produkgji.

Niekompletna dokumentacja, dodatkowe optaty po ztozeniu zlecenia

DGTronik w swoich ofertach informuje o stanie przekazanej przez Klienta dokumentacji. Mimo to, czes¢ brakow
dokumentacyjnych lub btedéw nie moze by¢ zidentyfikowana do czasu rozpoczecia produkcji. Przekazanie przez Klienta
niekompletnej lub zawierajgcej btedy dokumentacji produkcyjnej oraz wprowadzenie zmian do projektu po ztozeniu
zlecenia, spowodujg koniecznos¢ poprawiania wewnetrznej dokumentacji produkcyjnej oraz programéw maszynowych.
W takiej sytuacji DGTronik ma prawo obcigzy¢ Klienta kosztem wspomnianych prac w wysokosci 5% wartosci zlecenia za
kazdg zmiane lub btad i nie mniej niz 500 zt na zlecenie oraz przesung¢ termin realizacji o minimum tydzied. DGTronik
stosuje te zasade w bardzo rozsgdny sposdb.

Uprzejmie prosimy o szczegétowe sprawdzenie czy dostarczana dokumentacja produkcyjna jest w catosci prawidtowa i
spetnia standardy przemystowe opisane w tabeli Wymagana dokumentacja techniczna.

Prawo do zmiany ceny za materiaty na kazdym etapie zamoéwienia

Niektdre materiaty sg kupowane w walucie USD. Z powodu niekiedy dramatycznej i nieprzewidywalnej fluktuacji kursow
EUR/USD lub PLN/USD, DGTronik rezerwuje sobie prawo do zmiany cen za kupowane materiaty na kazdym etapie
zaméwienia jezeli roznica EUR/USD lub PLN/USD bedzie wyzsza niz 2% w poréwnaniu do kursu z daty wystawienia
oferty. Kursy sg prezentowane w ofertach. Na zagdanie Klienta DGTronik poinformuje, ktére komponenty i jaka wartosc
jest powigzana z ryzykiem kursowym.

Prawo do zmiany cen materiatéow lub czaséw dostaw (wynikajacych z zakupéw materiatow) przed ztozeniem przez
Klienta zaméwienia.

DGTronik zastrzega sobie prawo do zmiany terminu dostawy i cen materiatéw uzasadnione przyczynami obiektywnymi
niezaleznymi od niego (np.: wyczerpaniem standéw magazynowych w okresie miedzy ztozeniem oferty a ztozeniem
zamowienia, zmiang terminéw dostaw od producentdéw, zdarzeniami losowymi, itp.).

Wymagania odnosnie dostarczanych przez Klienta materiatéw

Celem umozliwienia naszej firmie wykonania montazu w sposdb w petni profesjonalny i zgodnie z ustalonym
terminem realizacji, materiat dostarczany przez Klienta musi byé zgodny z ponizszymi wymaganiami:

opakowania prawidtowo oznaczone, szczegdlnie czy sa SMD - nie w Scinkach i niepozaginane tasmy
wykonane w technologii otowiowej lub zgodnej z RoHS
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SMD - na rolkach, listwach, tackach itp. SMD - nie luzem

wystarczajgca ilos¢ wymagana do produkcji uwzgledniajgc | SMD - tasmy z rozbiegéwkami, jezeli bez rozbiegdéwek -
spady elementéw SMD - patrz nizej patrz nizej

elementy wrazliwe na wilgo¢ - hermetycznie zapakowane | do kazdej dostawy musi by¢ dostarczona jednoznaczna
lista dostarczonych elementdow zawierajgca takie
informacje jak: nazwa, oznaczenie, wartosé, ilos¢,
obudowa, rodzaj elementu: SMD lub PTH, ew.
zamienniki, indeks Klienta.

Na pojedynczg partie montazu elementy SMD Klient dostarczy w nieco wiekszej ilosci wg ponizszych danych:

- w rolce z rozbiegdwka: +1,5% , nie mniej niz 10 szt.

- bez rozbiegdéwki: +1,5%, nie mniej niz 50 szt.

- elementy SMD, takie jak ukfady scalone BGA itp., o powierzchni wiekszej lub réwnej 1 cm? (w widoku z géry, bez
powierzchni wyprowadzen): 0,5%, nie mniej niz 1 szt.

Niedostarczenie przez Klienta nadmiarowej ilosci elementéw SMD w ilosciach podanych powyzej moze skutkowadé
wyprodukowaniem niepetnej ilosci urzadzen w stosunku do ilosci zamdéwionej lub urzadzen z brakami. Zlecenie takie
uwaza sie za zrealizowane prawidtowo, a ewentualne braki nie podlegajg roszczeniom ze strony Klienta.

Ustalenie odstepstw od powyzszych wymagan i wyrazenie na nie zgody przez firme DGTronik jest mozliwe jedynie
przed uruchomieniem zamodwienia i musi by¢ wykonane w formie pisemnej (e-mail).

DGTronik zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta dodatkowymi kosztami poniesionymi w trakcie przygotowania
i/lub produkcji wynikajgcymi z niezastosowania sie do powyzszych wymagan, wg. ponizszego schematu:

Za dostarczenie elementu niezgodnego z wymaganiami bez uprzedzenia o tym fakcie przed dostarczeniem materiatéow
DGTronik naliczy optate w wysokosci min 5% wartosci zlecenia za 1 rodzaj elementu niezgodnego.

W sytuacji kiedy wstepna analiza wykaze wystepowanie wiecej niz 5% elementéw niezgodnych z wymaganiami,
DGTronik moze wstrzymac produkcje i odesta¢ catosé materiatu do Klienta na jego koszt. Jednoczesnie Klient zostanie
obcigzony kosztami uruchomienia produkcji, zakupu szablonéw i/lub innych materiatéw koniecznych do uruchomienia
produkcji - wynikajgcymi z oferty lub innych ustalen pomiedzy Klientem, a firmg DGTronik oraz kosztami innych prac
wynikajacych z podjecia standardowych czynnosci zmierzajgcych do realizacji zlecenia po jego przestaniu.

Odstepstwa od podanych wymagan sg mozliwe jedynie w przypadku poinformowania o nich na pismie (e-mail) przed
rozpoczeciem produkcji i przed dostarczeniem materiatéw Klienta do DGTronika.

DGTronik nie ma obowigzku sprawdzania jakosci i ilosci przekazanych przez Klienta materiatéw w przypadku braku
widocznych oznak uszkodzenia przesytki przed terminem uruchomienia produkcji.  DGTronik nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki, w tym finansowe lub koszty poniesione przez Klienta, a takze za opdznienie
realizacji zlecenia wynikajgce z dostarczenia przez Klienta materiatéw niezgodnych z wymaganiami opisanymi powyzej
lub z dokumentacjg techniczng projektu.

Jezeli Klient nie jest w stanie dostarczy¢ materiatéw dobrej jakosci w odpowiedniej ilosci lub nie jest tego pewny, to
aby unikna¢ jakiegokolwiek ryzyka zwigzanego z dostarczeniem materiatéw niezgodnych z podanymi wymaganiami
gorgco zachecamy do zlecenia zakupu materiatéow firmie DGTronik.

Dostarczenie materiatow TH (przetykanych) niezgodnych z RoHS.

Dostarczenie przez Klienta materiatdéw otowiowych, w przypadku ztozenia zamdéwienia na montaz bezotowiowy moze
spowodowac zanieczyszczenie cyny bezotowiowej w agregacie lutowniczym podczas procesu lutowania. Koszt
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wymiany wsadu cynowego w takiej sytuacji ponosi Klient i wynosi on 50 000 zf netto. Prosimy o zwrdcenie uwagi aby
wszystkie elementy miaty wyrazne oznaczenie czy jest to materiat bezotowiowy lub otowiowy.

Jesli nie jestes pewny czy Twoje materiaty na pewno sg RoHS, lub nie majg odpowiednich oznaczen zadeklaruj to przed
uruchomieniem zlecenia aby unikng¢ odpowiedzialnosci.

Gwarancja/reklamacje

DGTronik przewiduje 12-to miesieczny okres gwarancji, ktéry obejmuje:

a. Punkty lutownicze

b. Materiaty zakupione przez DGTronik

c. Sprawnos¢ urzadzen - jezeli test IC lub funkcjonalny byt przeprowadzany przez DGTronik

Wszystkie wyroby zmontowane w DGTronik sg identyfikowalne.

Reklamacja moze by¢ ztozona tylko w stosunku do wyrobow zmontowanych w DGTroniku, zgodnie z zamodwieniem
produkcyjnym lub umowa.

Kazdy produkt posiada etykiete z numerem zamdwienia, rokiem i numerem seryjnym. W niektérych przypadkach
dopuszcza sie rezygnacje z numeru seryjnego, np. w przypadku bardzo matych ptytek.

Produkty bez btedéw montazowych mogg nie funkcjonowaé prawidtowo, a wyroby z defektami moga dziata¢
prawidtowo.

Dla kazdego reklamowanego produktu powinna by¢ podawana informacja, dotyczagca numeru seryjnego i opisu
uszkodzenia.

W przypadku duzych partii produkcyjnych i wystepujacej duzej ilosci defektéw, nie jest konieczne opisywanie kazdego
wyrobu. W tym przypadku nalezy podaé:

a. Numer zamédwienia i rok

b. Ogdlny opis uszkodzen

c. Liczbe produktow reklamowanych

Reklamowane produkty powinny by¢ zwrdcone do DGTronika. W ten sposéb mozliwe jest dokonanie szczegétowe;j
kontroli oraz unikniecie podobnych probleméw w przysztosci.

W przypadku gdy uszkodzenia sg niewielkie (lub zbyt wysokie koszty transportu do DGTronika) i Klient wyraza zgode
na naprawe we wtasnym zakresie , mozliwe jest odstgpienie od zwrotu produktéw do DGTronika. Wéwczas wszystkie
aspekty zwigzane z pokryciem kosztow przez DGTronik lub inng kompensatg muszg by¢ objasnione i udokumentowane
na pismie, tak aby reklamacja zostata uznana przez obie strony za zamknietg w krétkim czasie.

Jakiekolwiek préby naprawy przez Klienta, podjete bez uprzedniej zgody DGTronika prowadzg do anulowania
odpowiedzialnosci DGTronika za powstate uszkodzenia .

W przypadku watpliwosci dotyczacych powyzszych warunkdw sprzedazy prosimy o kontakt mailowy :
dgtronik (at) dgtronik.com.pl.
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